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Dienstleistungsverzeichnis A-Z 

 
Anmeldung 
Das reservierte Zimmer kann am Anreisetag von 14:00 Uhr bis 21:00 Uhr bezogen werden. 

Abmeldung 
Bis 10.00 Uhr am Tag der Abreise. 

Bettwäsche  
 Kostenloser Wechsel, 2 Mal wöchentlich. 

Schuhreinigungsgerät 
Sie befindet sich in der Halle und ist kostenlos. Bitten Sie unseren Kollegen um Hilfe. 

Gepäckaufbewahrung an der Rezeption  
Kostenlos für alle ankommenden und abreisenden Gäste, bis zu dem an der rezeption 
vereinbarten Zeitpunkt. 

Gepäckdienst 
Bei der Ankunft oder auf Anfrage holt unser Mitarbeiter Ihr Gepäck ab und bringt es auf Ihr 
Zimmer. Bitte informieren Sie die Rezeption über Ihre Anfrage. 
Rauchen 
Nur in ausgewiesenen Bereichen. Informationen an der Rezeption. 

Hochstühle 
Im Restaurant erhältlich. 

Regenschirme 
Kostenlos an der Rezeption erhältlich. 

Zahlungsmöglichkeiten 
Bargeld (HUF), Bankkarte, Kreditkarte, SZÉP-Karte. 

Baby-Bettchen 
Auf Anfrage stellen wir sie kostenlos zur Verfügung. 

Haartrockner 
In allen Bädern. 

Kostenloses WIFI im gesamten Hotel 
Benutzername: Fiume_Vendeg_Guest 
Kennwort: Fiume322845 
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Schreibtisch 
Alle Zimmer verfügen über einen Schreibtisch mit Schreibutensilien und Notizblock. 

Klimatisierung 
Bitte fragen Sie den Rezeptionisten beim Check-in nach dem Schalter. 

Minibar 
Unsere Auswahl an Getränken ist in der Gästeinformation aufgeführt und kann an der 
Rezeption erworben werden. 
Mineralwasser ist in den Kühlschränken auf den Zimmern erhältlich und muss an der 
Rezeption bezahlt werden. 

Technische Dienstleistungen 
Für den internationalen Gebrauch steht an der Rezeption ein kostenloses Telefonladegerät 
zur Verfügung. 

Parken 
Weitere Informationen entnehmen Sie bitte dem Gästeführer. 

Programme 
Programmführer sind an der Rezeption erhältlich. 

24-Stunden-Rezeption: 0666/443-243 
Alle Mitarbeiter des Unternehmens sind verpflichtet, 22 Jahre vor Rechnungserhalt 
Auskunft über ihre Kenntnisse zu geben. 
Frühstücksbuffet 
7-10 Uhr.  
Wenn Sie Lebensmittelunverträglichkeiten oder -empfindlichkeiten haben, teilen Sie uns 
dies bitte bei der Buchung im Voraus mit.  
Bei frühzeitiger Abreise kann ein Kühlakku vorbereitet und bei der Buchung bestellt werden. 

Sauna 
Die finnische Sauna kostet 5.000 HUF/Stunde.  
Um die richtige Temperatur zu gewährleisten, informieren Sie bitte die Rezeption 1 Stunde 
vor der Benutzung. 

Zahlung mit SZÉP-Karte 
Unser Hotel und Restaurant akzeptiert SZÉP-Karten. 

Zimmersafe 
In jedem Zimmer vorhanden, bitte entnehmen Sie die Anweisungen der Gästeinformation. 
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Täglicher Reinigungsdienst 
Wenn Sie keine tägliche Reinigung wünschen, können Sie dies auf dem Schild "Bitte nicht 
stören" an der Tür vermerken. 

Taxi 
Unser Rezeptionist wird Ihnen auf Wunsch bei der Bestellung eines Taxis zum Eingang des 
Fiume Hotels behilflich sein. 
0666/444-555 

Decke, Kopfkissen 
Zusätzliche Decken pro Person sind in den Schränken vorhanden, und zusätzliche Kissen 
können an der Rezeption angefordert werden. 

Verkauf von Reinigungsartikeln  
Den zu reinigenden Stoff können Sie in der Werbetasche am Empfang abgeben. 

Handtuchwechsel 
Der Wechsel der Handtücher ist alle zwei Tage kostenlos. Wenn Sie ein sauberes Handtuch 
wünschen, legen Sie es bitte auf den Badezimmerboden.  

Feueralarm 
Nähzeug 
Kostenlos an der Rezeption erhältlich. 

Bügelbrett und Bügeleisen 
Kostenlos an der Rezeption erhältlich. 

Chemische Reinigung 
Sie können die zu reinigende Wäsche in der Werbetasche in der Garderobe deponieren. 
Bitte fragen Sie an der Rezeption nach den Preisen.  
Liefer- und Rückgabezeiten:  Montag, Mittwoch, Freitag 

Beschwerde 
Bitte wenden Sie sich im Falle einer Beschwerde so schnell wie möglich an die 
Hotelrezeption. 

Notausgang 
Bitte sehen Sie sich den Grundriss Ihres Zimmers an, auf dem wir den nächstgelegenen 
Notausgang eingezeichnet haben. 

Wasser 
Leitungswasser ist überall in der Stadt trinkbar. 
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